
Mallorca, 15 de abril de 2016 

Tracta D’Evitar-La 



Protocolo	Intervención	con	Víc0mas	de	Trata	

La Misión 
“Estar cada vez más cerca de las personas vulnerables en los 
ámbitos nacional e internacional a través de acciones de 
carácter preventivo, asistencial, rehabilitador y de desarrollo, 
realizadas esencialmente por voluntariado” 

La Visión 
“Cruz Roja Española, como organización humanitaria y de 
acción voluntaria arraigada en la sociedad, dará respuestas 
integrales desde una perspectiva de desarrollo a las víctimas 
de desastres y emergencias, a problemas sociales, de salud 
y medioambientales” 



Fronteras:  
ERIE, CIE 

AEROPUERTO 

RECURSOS DE ACOGIDA: 
INMIGRANTES, ASILO, 

ALBERGUES… 

ASENTAMIENTOS ENTORNOS DE 
PROSTITUCIÓN 

OTROS PROGRAMAS: 
- LLAMAMIENTO 

-  EMPLEO 
- FORMACIÓN 

Dónde hacemos qué? 



Casos 
relevantes 



 

Unidad familiar: patera Motril 15/06/2014 à 
Centro de Acogida Humanitaria 16/06/2014	

Acción 
Familiar que ofrece dinero para 

viajar  a cambio de nada 
Viaje organizado por terceras 

personas 
Transportada en autobuses con 

más personas 
“Marido” que la acoge en 

Marruecos 
“Cuñado” que las acogerá en 

Madrid	

Medios 
Abuso de situación de 

vulnerabilidad: 
Pobreza (Familia de clase baja 

Falta de oportunidades) + 
Discapacidad intelectual no 

diagnosticada + 
Falta de cualificación y 

experiencia profesional +  
Orfandad + 
Primogénita	

Fines 
Mendicidad (Marruecos) 

Explotación sexual 
(Europa) 

 



Gift - ¿4 años? 

Gift habla desde el inicio del “patrón” 
Pasa muchas horas sola, sin atención 
de la madre 
Cuenta que los fines de semana se 
queda encerrada en su habitación en 
Córdoba y que los novios de mamá le 
pegan  
Cuando se le pregunta sobre algo, 
calla, recordando que no puede 
hablar e indicándonos que “lo que 
mamá diga…”  



19/06/14 CRE envía 
informe de detección de 

VTSH 

20/06/14 UCRIF entrevista  
e identifica  como VTSH. 

Se ofrece Período de 
Restablecimiento y 

Reflexión que rechaza. 

07/08/14 CRE informe de 
actualización, nuevos 

indicadores de situación de 
riesgo de la menor  

08/08/14 Fiscalía de 
Menores abre diligencias – 

CRE - FCSE ANTE 
RIESGO INMINENTE, 
mientras se estudia la 

solicitud por SPM 

09/08/14 se presenta 
denuncia por desaparición 
en GC de la menor durante 

el fin de semana. 

14/08/14 SPM – 
desamparo  tras comunicar 

la madre su intención de 
abandonar el centro de 

CRE. 

Tras la retirada, ella  es 
apercibida por “otros”,  “por 

no haber obedecido, ha 
sido castigada por el “juju” 

21/08/2014 comienzan las 
visitas familiares  en el 

punto de encuentro.  



Se trabaja en un itinerario 
integral de manera exhaustiva 

desde el área social y 
psicológica.  

28/10/14 se realizan pruebas 
psicológicas en las que se 

detectan problemas 
atencionales en la adulta y una 
posible discapacidad intelectual.  

Al no estar documentada no se 
puede obtener valoración oficial 
de la presumible discapacidad 

18/11/14 Cita con letrado de 
oficio que llevará su caso 

(solicitud de permiso 
circunstancias excepcionales 

VTSH). Paralizado por 
dificultades en la consecución 

del pasaporte. 

03/11/14 se inscribe a la adulta 
en una formación a la que 

acude con regularidad. 

29/01/15 SPI “sur place” Boko 
Haram.  

29/01/15 Llamada telefónica 
SPM , citándola el 30/01/15. 

30/01/15 mientras comparece, 
se recibe un telegrama 

citándola retroactivamente.  
SPM le informa de que se va a 

reintegrar a la menor.  
¿actuaciones entre 14/08/14 y 

30/01/15? 

09/02/15 se recibe llamada 
telefónica del SPM en la que 

confirman que la reintegración 
será efectiva en los próximos 

días 

12/02/15: Reintegración y 
traslado a recurso 
especializado en 

Zaragoza. Madre SPI 
admitida a trámite, hija 

indocumentada 



…en el acompañamiento al recurso especializado 



Tras la acogida de Gift con 
una familia, nos informan que 
la niña tiene dificultades de 

integración porque carece de 
normas y la falta de hábitos 

saludables 

En poco tiempo, Gift se 
adapta de forma satisfactoria 
a la nueva situación que vive 
y su desarrollo en todos los 

niveles (emocional, 
educativo,…)  

19/11/14 se recibe 
notificación del SPM en el 
que solicitan informe de 

actualización acerca de la 
adulta. Se remite con fecha 

26/11/2014. 

12/14 desde el punto de 
encuentro comunican falta de 

interacción entre madre e 
hija. 

09/02/15 se recibe llamada 
telefónica del SPM en la que 

confirman que la 
reintegración será efectiva en 

los próximos días 

Febrero/2014 se comienzan 
los trámites de búsqueda de 
recurso especializado para 

derivación de la unidad 
familiar (Asilo) 

10/02/15 se confirma desde 
la OAR disponibilidad de 

plaza para la unidad familiar 
en el recurso APIP-ACAM en 

Zaragoza. 

12/02/15: Reintegración y 
traslado a recurso 

especializado en Zaragoza. 
Madre SPI admitida a 

trámite, hija indocumentada 



Gi7	
Invisible,		
la	Red	
Gana	

Dificultades	
en	la	relación	
materno	–	

filial	

Estado	de	excitación	
generalizado	entre	

residentes	nigerianas	al	
no0ficársele	a	la	madre	
la	reintegración	de	la	
menor	(Mensaje	claro	

de	la	red)	

Gi7	con0núa	
buscando		

atenciones	en	
personal	técnico	del	

recurso	
especializado	

Impacto 







Los avances en el 
marco normativo; 
Conocimiento y 
coordinación mutua 
entre actores; 
reconocimiento de 
hijos como VTHS	

Falta	de	recursos	
para	familias;		
detecciónà	
iden0ficaciónà	
protección;	
embarazadas;	
menores?	



www.cruzroja.es					902	22	22	92	

Humanidad							

Imparcialidad							

Neutralidad							

Independencia							

Voluntariado							

Unidad							

Universalidad	


